Smart Building MANUFAKTUR

durch Reparatur

- ir alle kennen das Bild von
iiberquellenden Contai-
nern voller Elektronik-
schrott und Plastik. In
immer kiirzeren Produkt-

zyklen werden Gerite entwickelt, die
noch mehr leisten, besser und vielseiti-

ger sein sollen. Die Herstellung all die-
ser Gerite verschlingt enorme Mengen

Umdenken ist gefragt: Wenn die Welt nachhalti g wWe rden an Energie. Und viele davon sind nach
- . 5 kurzer Zeit nicht mehr mit den neues-

will, ist die Re pa ratur von Geraten ein verheissu ngSVOH.e r ten Software-Updates kompatibel und
, ! ] . missen ausgetauscht werden. Die Um-
Weg. Die Manufaktur von Revox im Schwarzwald ist ein stellung von UKW auf DAB wird

; : g . . ebenfalls eine Welle von Elektronik-

mustergultiges Beispiel dafur, dass so etwas funktioniert. schrott auslosen, da viele Radios nicht
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rund 33 000 Tonnen Elektronikschrott
gesammelt (Quelle: erecycling.ch).
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Showroom Wo Analoges Bestand
hat: Die B77, ein Revox-Klassiker, ist
heute noch erhaltlich und lasst sich

Reparieren statt wegwerfen sogar via App sowie mit Hilfe eines
Immer wieder wird gefordert, dass Ge- Smart-Home-Systems ansteuern.
rite so konzipiert sein sollen, dass sie Der modulare Aufbauerméglichtes
repariert werden kénnen. Die Schwei- Revox und Drittanbietern, solche
zer Firma Revox zeigt eindriicklich, Schnittstellen zu entwickeln und
wie dies in der Unterhaltungselektro- umzusetzen. Ein Tatigkeitsfeld, in
nik gelingt. Der modulare Aufbau und dem Wissenund Handwerk gefragt
die Reparaturfreundlichkeit ihrer sind - auch auf der Seite der
Gerite, ein Markenzeichen von Re- Installationsbasis, sprich beim
vox, sind eine Gegenbewegung zur Handwerker bzw. Multimedia-
Wegwerfgesellschaft des 21. Jahrhun- Elektroniker des Vertrauens.
derts. Selbst jahrzehntealte Produkte

konnen repariert werden. Um das

hautnah zu erleben, hat die Redaktion

von €Trends die Manufaktur in Villin- Kundenservice-Counter
gen-Schwenningen besucht und einen Seit 1998 produziert Revox im Tech-
Blick hinter die Kulissen geworfen. nologiepark am Krebsgraben HiFi-
In diesem Zusammenhang ist auch Produkte. Das Firmengelinde in Vil-
die Geschichte von Revox und ihres lingen, einst Produktionsstitte fiir
Griinders Willi Studer interessant Farbfernseher der franzosischen
(siehe S. 31). Thomson-Gruppe, beherbergt >
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heute das «Klangwerk». Am Kunden-
service-Schalter wurden wir von Mit-
arbeiter Luca Knapp herzlich begriisst.
«Was, so etwas gibt es noch?», war
unsere erstaunte Reaktion, als wir er-
fuhren, dass Kunden ihre defekten
Geriite hier auch persdnlich abgeben
konnen. «Natiirlich, das machen wir
seit Jahren so!» Ein beeindruckender
Start fiir unseren Besuch.

Fertigung als Handwerk

Jirgen Imandt, Marketingleiter bei
Revox, fithrte uns anschliessend durch
die eindriicklichen R4dume des Klang-
werks. Neben der Administration be-
finden sich die Entwicklungsabteilun-
gen fiir Hardware, Elektronik und
Software sowie die Revox-App-Ent-
wicklung. In weiteren Bereichen sind
Werkstitten, die Fertigung und ein
grosses Lager untergebracht. Ein Hor-
und Showroom ermdglicht es Besuche-
rinnen und Besuchern, die Bedienung
der Audiotechnik zu erleben und sich
von der Klangqualitit der Gerite zu
iiberzeugen.

«Es ist wichtig,
dass wir in der
Zukunft leben.
Und wir haben
eine langjahrige
Geschichte, die
die erfolgreiche
Gegenwart
ermoglicht.»

Jirgen Imandt,
Marketingleiter Revox

Seit November 2024 werden im Klang-
werk auch hochwertige Tonbénder fiir
die legenddren Bandmaschinen B77
und A77 produziert. Revox iilbernahm
dafiir die Firma Horch House und fer-
tigt nun sogenannte Revox Master
Tapes, auf denen analoge Studioauf-
nahmen verschiedener Musikgenres
verewigt sind. Diese Tonbinder er-
freuen sich weiterhin grosser Beliebt-
heit bei Musikliebhabern, die analoge
Musik schitzen.

Reparatur wird grossgeschrieben
Ein besonderer Bereich der Revox-
Manufaktur ist das Ersatzteillager, das
wahre Schitze aus vergangenen Jahr-
zehnten birgt. «Wir haben hier noch
Schrauben fiir Bandmaschinen aus
dem Jahr 1964», erzidhlt Torsten
Stumpf, der Leiter von Service und
Produktion, sichtlich stolz. «Sollte ein
Bauteil nicht mehr verfiigbar sein, stel-
len wir es entweder selbst her oder ar-
beiten eng mit Partnern zusammen.»
Dieser Ansatz zieht sich durch die
gesamte Werkstatt: Defekte Gerite
werden sorgfiltig in ihre Einzelteile
zerlegt, gereinigt und Uberpriift.
Verschlissene Komponenten werden
auf Grundlage jahrzehntelanger Er-
fahrung ersetzt, Platinen frisch be-
stiickt und, wenn gewiinscht, Gehéduse
neu lackiert. Alles wird anschliessend
prizise wieder zusammengesetzt und
vor dem Versand umfangreich getestet.
Auch die Zukunft des Handwerks wird
gesichert: Zwei junge Mitarbeiter ler-
nen hier unter der Anleitung erfahre-
ner Kollegen, wie sie selbst bei 50 Jahre
alten Geriten die Fehler schnell finden
und beheben kénnen. Kundinnen und
Kunden diirfen sich iiber ein Gerét
freuen, das nach der Reparatur prak-
tisch neuwertig ist — und oft weitere
Jahrzehnte funktioniert. Das Klang-
werk ist ein beeindruckendes Beispiel
dafiir, wie Nachhaltigkeit und Qualitéat
Hand in Hand gehen.

Neue Gerate aus dem Klangwerk

Wihrend in der Werkstatt alte Geréte
in neuem Glanz erstrahlen, entstehen
in der Fertigung neue innovative Pro-
dukte, die mit ihrem modularen Auf-
bau die Revox-Philosophie fortfiihren.
Er erméglicht nicht nur eine einfache
Reparatur, sondern auch die Erweite-
rung der Gerite mit neuen Funktio-
nen. Es ist sehr eindriicklich zu sehen,
mit welcher Leidenschaft und Liebe
die oft langjihrigen Mitarbeitenden
diese Produkte von Hand fertigen. Wer
einen Fertigungsroboter sucht: Fehlan-
zeige. Emil Hauger zum Beispiel fiigt
gerade die einzelnen Teile eines neuen
weissen Elegance G120 Lautsprechers
zusammen. Er montiert die Frequenz-
weiche im bereits lackierten Lautspre-
chergehiuse, zieht die Kabel sorgfiltig
ein, stopft das Ddmmmaterial passge-
nau hinein, klebt die Glasfront prizise
fest und setzt schliesslich die Lautspre-
cherchassis ein. Das gehtin einer abso-
luten Ruhe, sehr ziigig, aber ohne Hek-
tik. Kein Wunder, denn Emil Hauger
macht dies schon seit 40 Jahren. Und
schliesslich werden alle Lautsprecher
und Verstirker, Plattenspieler sowie

alle anderen Gerite vor der Ausliefe-
rung einzeln getestet.

Made im Schwarzwald
Die Produkte werden im Klangwerk
selbst entwickelt und gefertigt. Die
Bauteile fiir die Gerite stammen wo
immer moglich aus lokaler Produk-
tion. So bestiickt ein Unternehmen aus
Schwenningen zum Beispiel Leiter-
platten, lackiert wird in Bayern, und
das Glas kommt aus Thiiringen. «Dank
lokaler Produktion haben wir ganz be-
sondere Moglichkeiten. Wenn wir zum
Beispiel bei einem Print eine Ande-
rung bendtigen, fahrt Torsten mal
schnell in die nédchste Ortschaft und
bespricht die gewiinschte Anderung.
Das sind fiir uns die grossen Vorteile
der lokalen Produktion», berichtet
Jirgen Imandt auf dem Rundgang.
Dann entfiihrt er uns noch kurz in
den Showroom, wo Besucherinnen und
Besucher die neuesten Gerite wie den
Studiomaster oder den Plattenspieler
live in ihrem vollen Klangbild erleben
diirfen. Es gibt Winde mit unsichtbar
integrierten Lautsprechern und sogar
eine B77-Bandmaschine, die sich auch
iiber den smarten KNX-Taster am
Showroom-Eingang sowie iiber die
neueste App von Revox ansteuern las-
sen. Sarah McLachlans «Angel» zau-
bert Ginsehaut direkt aus der Wand,
so authentisch, als wiirde sie direkt vor
einem auf der Bithne singen.

Mit der Musikwelt verbunden

Der Besuch bei Revox im Klangwerk
hat es uns eindriicklich gezeigt: mo-
dern, digital und nachhaltig gehen zu-
sammen. Neueste, vernetzbare Multi-
mediagerite einer Schweizer Marke
werden noch heute erfolgreich «<Made
in Germany» produziert.

Auch an der engen Zusammenar-
beit mit der Musikszene hat sich bei
Revox kaum etwas veridndert. Heute
sind Baschi und Stefanie Heinzmann
Markenbotschafter:innen von Revox.
Und vor kurzem legte das Unterneh-
men zusammen mit Yello, d. h. mit Die-
ter Meier und Boris Blank, eine limi-
tierte Sonderedition der B77 MKII auf,
die innert kiirzester Zeit ausverkauft
war. Mit ihrer Mischung aus langjihri-
ger Geschichte, Innovation und Nach-
haltigkeit bleibt Revox eine prigende
Marke in der Unterhaltungselektronik.
Und wenn bei der Verabschiedung Die-
ter Meier und Boris Blank als Teil der
Revox Family um die Ecke gebogen
wiren, hitte uns dies ehrlich gesagt
nicht verwundert.
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Die Geschichte von REMOX
Markentaszination und Mythos

Die Firma Revoxistin der Schweiz bestens bekannt und hat eine
spannende Unternehmensgeschichte. Eine haufig gestellte Frage
lautet: «Gibt es die Firma von Willi Studer noch?» Ja, es gibt sie
(teilweise) noch. Allerdings hat sie seitihrer Grindung im Jahr
1950 auch einige turbulente Zeiten durchlebt. «Studer» war
damals der Name fur Gerate im professionetlen Studio-Markt.
Sogar die Beatles in den Abbey Road Studios nutzten 1964 diese
Technik fir die Aufnahme ihres Albums Sgt. Pepper’s Lonely
Hearts Club Band. Auch ABBA, Pink Floyd und viele weitere Bands
setzten auf die damals revolutionare, professionelle Studer-
Studiotechnik aus der Schweiz. Im Jahr 1989 entschied sich Willi
Studer, sich aus seinem Unternehmen zuriickzuziehen.

Fiir den privaten Markt

Revox war damals schon der Name der privaten (Consumer)
Produkte. Re:vox bedeutet so viel wie «die wiedergegebene
Stimmen». Heute besteht das Unternehmen aus der Revox Group
in der Schweiz, der Revox Deutschtand GmbH bzw. Revox
(Schweiz) AG und der Revox Handels GmbH (Osterreich). Als Marke
konnte sich Revox behaupten, indem das Unternehmen frihzeitig
aufQualitat, Langlebigkeit und Innovation setzte, statt auf
Massenproduktion. Revox pflegt seit Jahrzehnten seine Tradition
als Manufaktur und den Leitsatz «Studio Sound Quality». Die

Faszinierend Alexander Ostwald fertigt die typischen
silbrigen Revox-Kippschalter in Handarbeit, damit das
Unternehmen Ersatzteile bereitstellen kann.

Sdmtliche Gera‘teW

. - tunggetestet,
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Gerate sollen die Musik aus den Studios moglichst unverfalschtin
die Wohnzimmer der audiophilen Musikliebhaber:innen bringen.
Denn: «<Musik ist Geschmackssache. Der Klang nicht.»

Im Mai 2025 6ffnet die neue Revox World in Dietikon, inder die
Historie und die Gegenwartvon Studer | Revox erlebt werden kann.

Modularitat
Revox blieb stets seiner Kernphilosophie treu: Produkte zu
entwickeln, die nicht nurtechnisch Uberzeugen, sondern auch mit

Reparierbarkeit, Nachhaltigkeit und einem exzellenten Kunden-
service punkten. Die modular aufgebaute Technik, die bereits >

«Die menschliche Sprache
und die Musik in all ihren
Facetten nach Belieben
wiederzugeben, ist die
Herausforderung, die im
Namen Revox liegt.»

Willi Studer, Grunder der Unternehmens-
gruppe Studer-Revox (1912-1996)
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Modular Samtliche Audiosysteme von Revox sind so
aufgebaut, dass einzelne Bauteile einfach ausge-
tauscht, erganztoder repariert werden konnen. Im Bild
ein Nebenraumverstarker M30 in der Produktion.
Jurgen Imandt, Leiter Marketing (rechts) und Torsten
Stumpf, Leiter Service und Produktion (Mitte), mitdem
Chefredaktorvon eTrends (links) im Klangwerk.

Revision
i istdievo
Kaum wiederzuerkennenistd
B77, die Andrej Grobow gemass Kundenwunsc

\standigdemontierte
heiner

Analoge Technik

InKleinserien
werden tatsachlich
noch Plattenspieler
hergestellt. Der
Studiomaster T700,
derhier entsteht,
wirdim Laden rund
3750 Franken
kosten.

kompletten {berholungunterzieht.
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inden 1950er-Jahren eingefuihrt wurde, pragt die Gerate bis
heute. Fir jede Funktion - sei es Netzteil, Verstarker, Endstufe,
die Motorsteuerung oder die Netzwerkanbindung - gibt es bis
heute separate Platinen, die ersetzt werden konnen. Schrauben,
Motoren undvieles mehr hat Willi Studer schon damalsin seinen
diversen Fabriken in der Schweizund in Deutschland selbst
gefertigt.

Zeitgemadss

Auch die neusten Gerate wie der Studiomaster M500 oder der
M300 und die Multiuser- und Multiroom-Verstarker bleiben
diesem Prinzip treu und kdnnen repariert oder erweitert werden.
Revox, der Erfinder der Multiroom-Systeme, hat mit dieser
Geréategeneration den Anschluss andie digitalisierte Musikwie-
dergabe wie Streaming und vieles mehr geschafft, ohne seine
bisherigen Tugenden sowie die Rickwartskompatibilitat zu
vernachlassigen. Dank dem modularen Konzept konnen
sowohl die Gerate der ersten Stunde als auch die aktuellen
miteinander verbunden und vernetzt werden. Dies ist gelebte
Nachhaltigkeit, und nicht zuletzt deshalb wird wohl kaum
jemand ein Revox-Gerat in einem Elektronikschrott-Sammel-
container finden.

Analogim Trend
Undweil analoge Musikim Trendist,hat RevoxAnfang 2020 einen
neuen Plattenspieler (Studiomaster T700) eingefuihrt und Ende
2024 die legendare Bandmaschine B77 in der Version MK Il mit
einigen professionellen Features wieder als Neugerat aufgelegt.
Beide werden in liebevoller Handarbeitim Schwarzwald herge-
stellt. Erfahrene Mitarbeiter:innen fertigen dortim Jahr rund
10000 Produkte.

Fazit

Revox hebt sich mit seinem hohen Anspruch an Klangqualitat,
dem modularen Aufbau der Gerate und der einzigartigen
Reparierbarkeitdeutlichvon seinen Mitbewerbern ab. Hinzu
kommt, dass die neuesten Gerate sowohl mit alteren Modellen
als auch miteinem Smart-Home-System vernetzt werden
konnen (siehe auch TestberichtineTrends 2/24). Gerate wie der
Studiomaster, der Streaming und analoge Technik verbindet,
Uberzeugen durch einfache Bedienung sowie Multiroom-und
Multiuser-Funktionalitat. Damit bietet Revox eine nachhaltige
undindividuellanpassbare Losung, die sich abseits des
Mainstream an eine anspruchsvolle Privat- und Geschéafts-
kundschaft richtet. —
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Handarbeit Neben grosser Erfahrungist

auch bei der Montage der Lautsprecher-Chassis
hochste Sorgfaltgefragt. Dies erledigt Emil
Hauger inandachtiger Ruhe, sodass die Kunden
spatereinen hervorragenden Lautsprecherzu
Hause aufstellen konnen.

. ~ Masterpiece
erP[attensplelerB795,derhierrepariertwird dirfte

etwaausdem Jahr 1982 sta
aa mmen, a i
NatUrliche Alterung, wiedas Au e .

istein haufiger Grund fiir ein
man thnalso nicht: Erwird, ve

strocknenvon Kondensatoren
€ Revision. Wegwerfen muss

‘ rsehenmiteiner
e neuen Nadel,
erwieneusein undbeste analoge Musik von Vinylzaubern

AufWunsch lackiert Revox sogar das Gehguse in dergrauen
Originalfarbe neu.
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Kommentar

René Senn, Redaktion eTrends

Nach unserem Besuch im Klang-
werk ist klar: Revox besitzt dank der
modularen Bauweise seingr Produkls,
dereinz|garigen Repprirbarksil
|und dem Multiuser-Gedankan ein
Alleinstellungsmerkmal, das heute

in der Elektronikbranche selten zu
finden st Besondei s beeindruckerid
istdie Klangqualitat del Gerate. die
sighan olefessionallen Stulio-Stan-
dards orientiert und Musik unver-
falscht wiedergibt. Die Kompatibilitat
zwischen alteren und neuen Geraten
sowie die Moglichkeit der Integration
in Smart-Home-Systeme rmachen
die Marke Revox — oder den Mythos
Revox — zusatzlich interessant.

Willkommen Unser erster Eindruckund der erste
Kontakt mitLuca Knapp vom Klangwerk: Am
Kundenservice Counterzeigtsichdie Hingabe und
Freundlichkeit der Revox-Family, die auf den Werten
des Grunders Willi Studer basieren. Hat jemand ein
defektes Gerat, kanneres hieram Schalter abgeben
undeinen Kostenvoranschlag fir die Reparatur
verlangen. Kundenaus der ganzen Welt senden ihre
Gerate zur Reparatur nach Villingen oder bringen sie
teils sogar personlich vorbei, wenn sie sie nicht per
Post schicken mochten.

73






